Ofício de nº: 11 /2019, de 12 de fevereiro de 2019.
De: José Carlos de Almeida Lima
Presidente da Câmara Municipal e demais vereadores

Para:  Agente de Relacionamento Institucional da CEMIG
Ilmo.  Edson Lima Campos

Assunto: Esclarecimentos  sobre o atendimento e fornecimento de energia elétrica da CEMIG, 

Ilmo. Edson Lima Campos;
A CEMIG, sempre foi um empresa que prestou um serviço de excelente qualidade para toda a população urbana e rural, mas ultimamente vem deixando muito a desejar, quanto a esta qualidade dos serviços.
Sabemos que houve uma mudança na prestação do serviço de atendimento principalmente na falta de luz, onde houve uma terceirização deste.
Quando há uma mudança, há um novo direcionamento e mudanças são feitas e sentidas, a população está sentindo muito estas, por este motivo, estamos ao lado da população buscando esclarecimentos e justificativas.
Portanto solicitamos à esta Empresa que tão bem nos atende, que possamos marcar uma data, em uma reunião conjunta com autoridades da cidade de Santa Bárbara Monte Verde e de Rio Preto, aqui no salão de reuniões desta casa legislativa, para esclarecimentos ao público dos novos direcionamentos da empresa, para que a partir deste momento possamos tomar conhecimento dos novos rumos e nos adaptarmos.
Certo de Vossa atenção, nos colocamos a disposição e aguardamos.
Sem mais para o momento.
Cordialmente; 
Santa Barbara do Monte Verde/MG, 12 de janeiro de 2019.

José Carlos de Almeida Lima
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